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ABSTRACT 
English: The present research aims to study the impact of social media on the social behavior of undergraduate students. In today's 
digital age, social media has become an integral part of students' lives, and its influence can be clearly seen in their social 
relationships, behavior, communication style, and emotional balance. 200 undergraduate students were selected as the sample for 
this study. A standardized questionnaire was used to measure social behavior. The data was analyzed using mean, standard 
deviation, and critical ratio. The results revealed that social media has both positive and negative effects on the social behavior of 
students, but students who use it excessively showed social isolation and a decrease in face-to-face communication. 
 
Hindi: �स्तुत शोध का उदे्दश्य स्नातक स्तर के �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार पर सोशल मी�डया के �भाव का अध्ययन करना है। आज के �ड�जटल युग म� 
सोशल मी�डया �वद्या�थ�य� के जीवन का अ�भ� अंग बन चुका है, �जसका �भाव उनके सामा�जक संबंध�, �वहार, संवाद शैली एवं भावनात्मक संतुलन पर �� 
�प से देखा जा सकता है। इस अध्ययन म� 200 स्नातक �वद्या�थ�य� को नमूने के �प म� चय�नत �कया गया। सामा�जक �वहार मापन हेतु मानक�कृत ��ावली का 
�योग �कया गया। आँकड़� का �व�ेषण औसत, मानक �वचलन तथा �ा�न्तक अनुपात द्वारा �कया गया। प�रणाम� से यह �� �आ �क सोशल मी�डया का 
�वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार पर सकारात्मक एवं नकारात्मक दोन� �कार का �भाव देखा गया, परंतु अत्य�धक उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� म� सामा�जक 
अलगाव एवं �त्यक्ष संवाद म� कमी पाई गई। 
 
Keywords: Graduates, Students, Social Media, Social Behavior, Influence, Study, स्नातक, छा�, सोशल मी�डया, सामा�जक �वहार, �भाव, 
अध्ययन  
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�स्तावना 

वतर्मान शताब्द� म� सूचना एवं संचार �ौद्यो�गक� ने मानव जीवन को अभूतपूवर् �प से �भा�वत �कया है। सोशल मी�डया जसेैकृफेसबुक, इंस्टा�ाम, व्हाट्सएप, 
ट्�वटर एवं यूटू्यब ने संचार को अत्यंत सरल एवं ती� बना �दया है। स्नातक स्तर के �वद्याथ� तकनीक के सवार्�धक स��य उपभोक्ता ह�। 

 

सामा�जक �वहार से आशय  
��क्त क� सामा�जक प�र���तय� म� �द�श�त �वहार, सहयोग, सं�ेषण, सहानुभू�त एवं सहभा�गता से है। सोशल मी�डया जहाँ एक ओर सामा�जक संपकर्  

बढ़ाता है, वह� �सरी ओर यह �त्यक्ष सामा�जक सहभा�गता को कमजोर भी कर सकता है। इस संदभर् म� यह आवश्यक हो जाता है �क स्नातक स्तर के �वद्या�थ�य� के 
सामा�जक �वहार पर सोशल मी�डया के वास्त�वक �भाव का वैज्ञा�नक अध्ययन �कया जाए। 

 

सा�हत्य समीक्षाए ँ

वमार्, नरेन्� कुमार (2020) ने ’’�कशोर छा�� म� भावनात्मक प�रपक्वता एवं सामा�जक कौशल� पर सोशल नेटव�क�ग साइट्स के �भाव का अध्ययन’’ �वषय पर 
शोध कायर् �कया �जसके �नम्न �नष्कषर् सामने आए 1- भावनात्मक प�रपक्वता पर सोशल नेटव�क�ग साइट्स का सवार्�धक �भाव धौलपुर �जले के �वद्या�थ�य� पर देखने 
को �मला। 2-सामा�जक कौशल� पर सोशल नेटव�क�ग साइट्स का सवार्�धक �भाव भरतपुर �जले के �वद्या�थ�य� पर देखने को �मला। �ामीण भरतपुर तथा शहरी 
�वद्या�थ�य� म� करौली के �वद्या�थ�य� म� देखने को �मला। 3-सोशल नेटव�क�ग साइट्स का �भाव �ामीण �वद्या�थ�य� म� सवाई माधोपुर तथा शहरी �वद्या�थ�य� म� भी सवाई 
माधोपुर के �वद्या�थ�य� पर सवार्�धक 

हा�शम खै�द्द�न, कुतबी इ�ा�हम एवं अन्य (2016) छा�� के सामा�जक �वहार पर सोशल मी�डया के �भाव क� धारणाए छा�� और संकाय के बीच एक तुलना  
ने कला तथा �वज्ञान वगर् के छा�� द्वारा सोशल मी�डया �योग का उनके सामा�जक �वहार पर �भाव का तुलनात्मक अध्ययन �कया। अध्ययन हेतु �कग अब्�ल�जज 
�व��वद्यालय, सउद� अरब के 2605 छा�� को न्यादशर् के �प म� चुना गया। शोधकतार् ने स्व�न�म�त ��ावली का �योग �कया। शोध अध्ययन के प�रणाम� से ज्ञात होता 
है �क सोशल मी�डया का सामा�जक �वहार पर साथर्क सकारात्मक �भाव पडता है। कला वगर् के छा�� ने स्वतन्� �वचार अ�भ��क्त को तथा �वज्ञान वगर् के छा�� 
ने पूवर् �े�षत �वचार� पर अपना मत �कट करने को �ाथ�मकता �दान क�। 

उपाध्याय, �ाची (2016) ’’�कशोर बालक एवं बा�लका� के सामा�जक �वहार पर पा�रवा�रक संबंध� के �भाव का अध्ययन।’’ पर पीएच.डी.स्तर का शोध 
कायर् �कया �जसका उदे्दश्य �कशोर बालक व बा�लका� के सामा�जक �वहार पर उ� एवं �नम्न पा�रवा�रक संबंध� के �भाव का अध्ययन करना था। इस शोध के 
�नष्कषर् म� पाया �क उ� पा�रवा�रक संबंध� वाले बालक, बा�लका� तथा �नम्न पा�रवा�रक संबंध� वाले बालक, बा�लका� के सामा�जक �वहार के मध्य साथर्क 
अन्तर पाया जाता है। 

समस्या का �ववरण  

“स्नातक स्तर के �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार पर सोशल मी�डया के �भाव का अध्ययन।” 

शोध के उदे्दश्य  

स्नातक �वद्या�थ�य� म� सोशल मी�डया उपयोग के स्तर का अध्ययन करना। 

स्नातक �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार का अध्ययन करना। 

उ� एवं �नम्न सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार म� अंतर का अध्ययन करना। 

सोशल मी�डया उपयोग और सामा�जक �वहार के मध्य संबंध का अध्ययन करना। 

प�रकल्पनाए ँ 

H0₁: उ� एवं �नम्न सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार म� कोई साथर्क अंतर नह� है। 

H0₂: छा�ो एवं छा�ा� के सामा�जक �वहार म� कोई साथर्क अंतर नह� है। 

H0₃: सोशल मी�डया उपयोग और सामा�जक �वहार के बीच कोई साथर्क संबंध नह� है। 

सं��यात्मक प�रभाषाए ँ 

सोशल मी�डया: इंटरनेट आधा�रत वे �ड�जटल मंच �जनके माध्यम से ��क्त संवाद, सूचना-साझाकरण एवं सामा�जक संपकर्  करता है। 

सामा�जक �वहार: वह �वहार जो ��क्त सामा�जक प�र���तय� म� �सर� के साथ अंतः��या के दौरान �द�श�त करता है। 

स्नातक �वद्याथ�: वे �वद्याथ� जो �कसी महा�वद्यालय म� स्नातक कक्षा म� अध्ययनरत ह�। 

शोध पद्ध�त  

शोध-�प� वणर्नात्मक तथा तुलनात्मक 

जनसंख्या� जयपुर �जले के शहरी के्ष� के स्नातक �वद्याथ� 

न्यादशर्� 200 छा�-छा�ाए ँ
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न्यादशर् चयन �व�ध� स्तरीकृत या���क न्यादशर् �व�ध 

उपकरण� 

सोशल मी�डया उपयोग मापनी - स्व�न�म�त 

सामा�जक �वहार मापनी स्केल- डॉ. अशोक शमार् 

आँकड़ा संकलन� समूह पद्ध�त द्वारा 

आँकड़ा �व�ेषणः मध्यमानए मनक �वचलन एवं �ा�न्तक अनुपात 

आँकड़� का �व�ेषण  

H0₁: उ� एवं �नम्न सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार म� कोई साथर्क अंतर नह� है। 

ता�लका 1 

समूह संख्या मध्यमा
न 

मनक �वचलन स्वतं�ता के अंश 
पर 

�ा�न्तक 
अनुपात 

साथर्कता 
स्तर 

उ�  सोशल मी�डया उपयोगकतार्    �नम्न सोशल 
मी�डया उपयोगकतार् 

100 27.86 5.18 198 6.52 0.05 

100 33.47 4.72 

 
उपरोक्त ता�लका �मांक (1) से �� होता है �क उ� सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� का सामा�जक �वहार माध्यांक 27.86 तथा �नम्न उपयोग 

करने वाले �वद्या�थ�य� का माध्यांक 33.47 पाया गया। दोन� समूह� का �ाप्त �ा�न्तक अनुपात 6.52 है, जो �क 0.05 साथर्कता स्तर पर सीमामान 1.97 से अ�धक 
है। अतः शून्य प�रकल्पना (H0₁) अस्वीकार क� जाती है। यह �नष्कषर् �ाप्त होता है �क उ� एवं �नम्न सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� के सामा�जक 
�वहार म� सां�ख्यक�य �प से साथर्क अंतर पाया गया है। 

H0₂: छा�� एवं छा�ा� के सामा�जक �वहार म� कोई साथर्क अंतर नह� है। 

ता�लका 2 

समूह संख्या मध्यमान मनक �वचलन स्वतं�ता के अंश पर �ा�न्तक अनुपात साथर्कता स्तर 

छा� 100 29.15 5.42 198 5.87 0.05 
छा�ा 100 32.68 4.90 

  
 

 
ता�लका �मांक (2) के अनुसार छा�� का सामा�जक �वहार माध्य 29.15 तथा छा�ा� का माध्य 32.68 पाया गया। �ाप्त �ा�न्तक अनुपात 5.87, जो �क 

0.05 साथर्कता स्तर पर सीमामान 1.97 से अ�धक है। अतः शून्य प�रकल्पना (H02) अस्वीकार क� जाती है। यह �नष्कषर् छा�� एवं छा�ा� के सामा�जक �वहार 
म� सां�ख्यक�य �प से साथर्क अंतर पाया गया। लड़�कयाँ सामा�जक �वहार म� अ�धक अनुकूल पाई ग�। 

H0₃: सोशल मी�डया उपयोग और सामा�जक �वहार के बीच कोई साथर्क संबंध नह� है। 

ता�लका 3 

समूह संख्या सहसंबंध गुणांक साथर्कता स्तर 

सोशल मी�डया 200 -0.36 0.05 
सामा�जक �वहार 

  

 
ता�लका �मांक (3) से �� होता है �क सोशल मी�डया उपयोग एवं सामा�जक �वहार के बीच सहसंबंध गुणांक -0.36 पाया गया, जो �क 0.01 स्तर पर 

साथर्क है। यह दशार्ता है �क जैसे-जैसे सोशल मी�डया उपयोग बढ़ता है, वैसे-वैसे सामा�जक �वहार म� �गरावट आती है। अतः शून्य प�रकल्पना ( H0₃) अस्वीकार 
क� जाती है। यह �नष्कषर् �ाप्त �आ �क सोशल मी�डया उपयोग और सामा�जक �वहार के बीच नकारात्मक एवं साथर्क संबंध पाया गया है। 

 

प�रणाम  

• अ�धक सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� म� �त्यक्ष सामा�जक सहभा�गता कम पाई गई। 

• �नम्न सोशल मी�डया उपयोग करने वाले �वद्या�थ�य� म� सामा�जक संपकर्  एवं सहका�रता अ�धक पाई गई। 

• छा�ा� का सामा�जक �वहार छा�� क� तुलना म� अ�धक सकारात्मक पाया गया। 
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• सोशल मी�डया उपयोग और सामा�जक �वहार के बीच नकारात्मक सहसंबंध पाया गया। 

 

चचार्  
अध्ययन से यह �� �आ �क सोशल मी�डया का अत्य�धक उपयोग �वद्या�थ�य� के �त्यक्ष सामा�जक �वहार को �भा�वत करता है। जहाँ सी�मत उपयोग सूचना 

एवं संपकर्  का माध्यम बनता है, वह� अत्य�धक उपयोग सामा�जक अलगाव, आत्मक� ��त �वृ�� एवं वास्त�वक सामा�जक सहभा�गता म� कमी उत्प� करता है। यह 
प�रणाम पूवर्वत� अध्ययन� से भी मेल खाते ह�। 

 

�नष्कषर्  

अध्ययन के �नष्कष� के आधार पर यह कहा जा सकता है �क सोशल मी�डया का स्नातक स्तर के �वद्या�थ�य� के सामा�जक �वहार पर साथर्क �भाव पड़ता है। 
संतु�लत उपयोग सामा�जक �वकास म� सहायक है, जब�क अत्य�धक उपयोग सामा�जक �वहार को नकारात्मक �प से �भा�वत करता है। 

 

शै�क्षक सुझाव  

• �वद्या�थ�य� के �लए �ड�जटल साक्षरता कायर्�म आयो�जत �कए जाएँ। 

• सोशल मी�डया के सी�मत एवं सकारात्मक उपयोग हेतु परामशर् �दान �कया जाए। 

• महा�वद्यालय� म� सह-पाठ्य�म ग�त�व�धयाँ बढ़ाई जाए।ँ 
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